
คูม่อืการตรวจสอบ

ลกูคา้ปลกีเชา่รถระยะยาว KINTO 

ในระบบ Knowledge Base



1. เขา้เวบ็ไซต ์Knowledge Base ผา่น https://www.tmtkb.com โดยเปิดจาก
โปรแกรม Chrome หรือ Firefox เท่านั้น

2. เขา้ระบบ โดยใช ้ช่ือผูใ้ชแ้ละ
รหสัผา่นท่ีลงทะเบียนไว ้และ
กดปุ่ม “เขา้สู่ระบบ”
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https://www.tmtkb.com/
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3. เลอืกเมนู “กจิกรรม”

กจิกรรม
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4. เลอืกเมนู “ตรวจสอบแคมเปญ”

กจิกรรม

4



5. ใส่หมายเลขตวัถัง หรือ ทะเบียนรถ ของลูกค้า เพือ่ตรวจสอบข้อมูลรถ KINTO

5

5. กรอกขอ้มูล ส าหรับคน้หาอยา่งใดอยา่งนึง
- หมายเลขตวัถงั จะตอ้งใส่ครบทั้ง 17 หลกั
- ทะเบียนรถ สามารถใส่ * ในการคน้หาขอ้มูลได ้เช่น 1กจ*1234



6. ข้อมูลจะแสดงด้านล่าง

เลขทะเบยีนรถ         จงัหวดั       รุน่รถ        ประเภทแคมเปญ         ชื่อแคมเปญ             รายละเอยีดแคมเปญ    

6 1กจ-1234 กรุงเทพ    VIOS Kinto Kinto (Medium) ฟรีเช็คระยะ 10k-80k

6. ระบบจะแสดงข้อมูล ดงันี้
- หากพบข้อมูล ระบบจะแสดง เลขทะเบียนรถ , จังหวดั , รุ่นรถ , 
ประเภทแคมเปญ , ขื่อแคมเปญ และรายละเอยีดของแคมเปญ ของ
รถคนัที่ค้นหา
- หากไม่พบข้อมูล ระบบจะแสดงค าว่า “ไม่พบรายการ”


